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FINAGRO

FECHA: Bogota D.C., 14 de Diciembre de 2017

PARA: INTERMEDIARIOS FINANCIEROS Y PUBLICO EN
GENERAL

ASUNTO: SOLICITUD DE GARANTIA ANTE EL FAG, PARA

OPERACIONES ORDINARIAS ANTES DEL REGISTRO DE LA
OPERACION EN AGROS.

Por medio de la presente Circular Reglamentaria nos permitimos informar que a
partir del dia 15 de diciembre de 2017, se implementa una nueva modalidad de
solicitud de garantia, mediante la cual los Intermediarios Financieros podran contar
con la garantia del FAG antes del registro de la operacién en la Direccién de
Registro de Operaciones - Aplicativo AGROS.

Por lo anterior, se modifica el contenido del Titulo Segundo del Manual de Servicios
numerales 3.1y 3.2,, los cuales quedaran asi:

“3. Procedimiento operativo
3.1 Solicitud de la garantia

La solicitud de expedicién y renovacion de la garantia se realiza ante la Direccién
de Registro de Operaciones de FINAGRO y a través de los medios dispuestos para
el efecto y su otorgamiento sera a solicitud del intermediario financiero.

Si el intermediario financiero en la forma 126 no indica que necesita garantia y/o la
cobertura que solicita, no se expedira ésta. El porcentaje de cobertura no debe
incluir decimales.

Inicialmente para créditos nuevos otorgados a pequefios productores, se podra
Solicitar la garantia antes del registro de la operacién ante de Direccién de Registro
de Operaciones, para lo cual el Intermediario Financiero deberé realizar lo siquiente:

Cargue de archivo de solicitud de garantia en el Portal web al cual se podra acceder
a través de la pagina de FINAGRO siguiendo la ruta Operaciones en Linea,
Solicitudes FAG y el icono de Cargue masivos solicitudes FAG. El instructivo y el
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formato del archivo se encuentran en el Anexo. Manual de Ayuda Preinscripcion
FAG en el Titulo Il Garantias del Manual de Servicios.

Una vez se ha cargado el archivo y realizado las validaciones de estructura y
neqocio, se genera archivo de respuesta, en donde se informa el numero de la
garantia o la causal de rechazo de la garantia.

Cuando cualquiera de los intermediarios financieros autorizados, solicitan la
garantia FAG, estan certificando: a) Que evaluaron el riesgo crediticio de la
operacién. b) Que el intermediario financiero explicé al fitular del crédito la
naturaleza del FAG y que en consecuencia certifica igualmente que éste conoce y
entiende la naturaleza de la garantia, que acepto los efectos juridicos y deberes
derivados de su otorgamiento y eventual pago, por lo cual suscribié el documento
respectivo aceptado por FINAGRO.

Dada la naturaleza contractual de la garantia, las solicitudes de garantia, su
expedicion y pago, no implican actuaciones de caracter administrativo, ni dan
derecho a recursos de esa naturaleza.

Si el intermediario financiero registra la operacion incurriendo en inconsistencias
diferentes al valor a financiar, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes
a la fecha de desembolso, podré solicitar la modificacion mediante el mecanismo
dispuesto por la Direccién de Registro de Operaciones, adjuntando los soportes
respectivos.

La Direccién de Registro de Operaciones de FINAGRO dispondra de cuatro (4) dias
habiles contados desde la fecha de presentacion para dar respuesta a la
modificacién solicitada, sin perjuicio de lo cual, tratandose de operaciones con FAG
Especial, la modificacién procederé de acuerdo a la disponibilidad de recursos del
programa.

Si por omision del intermediario financiero no se solicité la garantia del FAG, ni las
garantias complementarias con recursos de las entidades territoriales al momento
de registrar la operacion ante la Direccion Registro de Operaciones, de FINAGRO,
éstas sélo se podrén expedir, si dentro de los sesenta (60) dias calendario
siguientes a partir de la fecha del desembolso, tramitan la correccion respectiva.

Toda modificacién de las condiciones del crédito respaldado (tasa de interés,
plazos, plan de amortizacién en lo referente a valores y periodicidad), deberé ser
registrada por el intermediario financiero ante FINAGRO, en los términos dispuestos
en el Titulo Cuarto del presente Manual, con excepcién de la reestructuracion de
créditos que no implique ampliacion del plazo total del mismo, eventos en los cuales
la reestructuracion se entenderé registrada e informada por el Intermediario
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Financiero a FINAGRO, mediante el archivo de saldos que mensualmente remite a
la Direccion de Administracién de Garantias.

Se podra renovar la garantia cuando encontréndose en trémite de pago un
certificado el intermediario financiero llega a un acuerdo de normalizacién de cartera
con el titular del crédito. Si el cliente se pone al dia con la obligacién que se
encuentra en tramite de pago, y este hecho se reporta en el archivo de saldos
mensual, la garantia pasara al estado vigente.

Si la operacion no aparece activa en los registros de la Direccién de Registro de
Operaciones, el intermediario financiero debera presentar una nueva operacion ante
ésa Direccion dentro de la vigencia de la garantia; si no la presenta, en el evento de
tramitar nuevamente el pago, se tomara la fecha de cancelacién registrada en la
Direccion de Registro de Operaciones, como fecha de entrada en mora.

Cuando la normalizaciéon se presente por consolidacién de pasivos, y las
operaciones de los certificados a renovar se encuentran activas en la Direccién de
Registro de Operaciones, las podrén cancelar por el cédigo 24.

Cuando se consoliden en una sola operaciéon mas de dos (2) obligaciones, y unas
cuenten con garantias vigentes del FAG y otras no, el valor a garantizar para la
operacion a consolidar resulta de la ponderacion de los valores garantizados
vigentes. Para mayor claridad se presenta el siguiente ejemplo:

Obligacién 1: saldo a capital incluido en la consolidacién $56.000.000 con garantia
vigente por el 70% para un valor garantizado de $39.200.000.

Obligacién 2: saldo a capital incluido en la consolidacién $78.500.000 con garantia
vigente por el 50% para un valor garantizado de $39.250.000.

Obligacién 3: Saldo a capital incluido en la consolidacién $33.700.000 sin garantia
FAG, por lo tanto el valor garantizado es $0.

Valor de la consolidacién: $168.200.000
Valor de las garantias vigentes que se incluyen en la consolidacion: $78.450.000.
Valor de la garantia que se renovard para la consolidacion: $78.450.000.

Cobertura de garantia FAG para la consolidacion. 46,64%
($78.450.000/$168.200.000).
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Cuando del resultado de la ponderacién la cobertura que resulte tenga decimales,
en la forma 126 siempre el porcentaje de cobertura debe ser sin decimales y se
debe tomar la parte entera sin aproximaciones.

Para el ejemplo, la cobertura que se debe registrar para la nueva operacion es: 46%.

3.2 Expedicién de la garantia

Por norma general, salvo casos excepcionales o de fuerza mayor, la expedicion de
la garantia se efectuaré al dia habil siguiente del registro de la operacion en la
Direccién de Registro de Operaciones, de lo cual se informara a los intermediarios
financieros.

Cuando la garantia se solicita con anterioridad al registro de la operacion ante la
Direccién de Registro de Operaciones, la cuenta de cobro y la planilla de expedicion
serdn enviadas a los Intermediarios Financieros una vez que la operacion sea
presentada y quede en firme en AGROS.

Los Intermediarios Financieros deberan reqgistrar ante la Direccion de Registro de
Operaciones de FINAGRO a mas tardar el dia 10 del siguiente mes, las operaciones
a las cuales les fueron solicitadas la garantia antes del registro de la operacion en
AGROS, de lo contrario el FAG procederd a anular la garantia preinscrita.

Previo a la generacién de la cuenta de cobro y la planilla de expedicion, el FAG
realizara nuevamente las validaciones requeridas para la expedicién de la garantia
al Intermediario Financiero, y los beneficiarios gue al momento del registro de la
operacién tengan garantias en mora o pagadas no tendran acceso al FAG, asi
previamente se les haya dado namero de certificado de garantia.

La planilla de expedicion tendra la siguiente informacion: nimero del certificado de
garantia, nombre e identificacién del beneficiario del crédito garantizado, nombre
del intermediario financiero y sucursal, departamento al cual pertenece la sucursal,
llave del crédito, nimero del titulo valor, fecha de suscripcién del pagare, plazo y
periodo de gracia, valor del crédito, porcentaje de cobertura, valor de la garantia,
porcentaje de comision aplicado, valor de la comision causada, IVA causado, y el
total causado (comisiéon més IVA). Para la estimacion de los anteriores valores, el
sistema los ajusta al peso siguiente cuando el resultado arroje fracciones superiores
a cincuenta (50) centavos, o al peso anterior cuando el resultado arroje fracciones
iguales o inferiores a cincuenta (50) centavos.”

Nota: los textos subrayados corresponden a la modificacion del contenido en cada
uno de los numerales.
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Lo dispuesto en la presente Circular Reglamentaria, rige a partir del dia 15 de
diciembre de 2017.

Cualquier consulta sobre el particular serda atendida por la Vicepresidencia de
Garantias y Riesgos Agropecuarios y la DIfECCIén de Administracion de Garantias

de FINAGRO.

Cordial saludo, /

DELl DEL SOCORRO CEDENO POVEDA
Secretaria General — Representante Legal
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CARGUE MASIVO DE SOLICITUDES FAG

El archivo de cargue de las obligaciones con FAG se describe a continuacion:

FORMATO ENVIO DE INFORMACION EXPEDICION PREVIA GARANTIAS FAG

_ Numérico Cédigo Intermediario reconocido por AGROS 101043
_ Numérico 11  Numero de Identificacion del Beneficiario Principal 800111225
_ Numérico 1 Sies persona juridica agregar digito de verificacion, para persona 3

natural dejar vacio.

- Texto 80 Ordenado asi para persona natural; primer apellido, segundo SOCIEDAD LA
apellido, primer nombre, segundo nombre, para persona juridica ARAUCARIA S.A.
la razo6n social.

_ Numérico 2  Coddigo de tipos de productor reconocido por AGROS. 3

- Numérico 1 Redescuento, Sustituta, Agropecuaria (1,2,3 segtin codificacién 1
de AGROS)

_ Numérico 5  Codigo DANE 05008

_ Numérico 5  Cobdigo asignado por el banco e inscrito en AGROS 1150

— Numérico 5  Codigo DANE 05002

_ Numérico 15  Valor del crédito superior a cero (0) 80000000

_ Texto 25  Identificacion del pagaré 125002548

_ Numérico 8  En formato AAAAMMDD 20170915

— Numérico 3  Cantidad de meses 60

_ Numérico 3  Cantidad de meses si existe periodo de gracia 0

— Numérico 6  Destino de Crédito principal ‘ 111150

— Numérico 1 (1= Unica , 2=Anual) 2

_ Numérico 3 Porcentaje <= 100% en formato numérico (por ejemplo: 80) 60

- Numérico 1 Indicar si el proyecto productivo tendra cobertura de seguro ISA. N
(S=Si, N=No)

— Numérico 4  Cédigo del programa de crédito asignado en AGROS 301
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1. El archivo debe ser generado en formato txt separado por tabuladores (la forma
mas facil de ser reconocido).

2. No debe contener registros en blanco.

3. El nombre del archivo no debe exceder los 30 caracteres.

4. Campos que pueden ir en blanco: Digito de Verificacion y Seguro

Procedimiento para el cargue del archivo:
Ingresar en el navegador a la pagina de FINAGRO, siguiendo el siguiente menu:
Operaciones en linea / Aplicativos FINAGRO / Consultas FAG
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Ingresar Usuario y Contrasefia asignada para consultas en INFOAGRO.
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En la seccién Solicitudes FAG, seleccionar la opcion <Cargue Masivo Solicitudes FAG>
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Hacer clic en seleccionar archivo.
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Y luego hacer clic en el botén <Validar Archivo>, este proceso realiza una validacion
estructural del archivo y si encuentra alguna inconsistencia la reporta en la seccion

Inconsistencias, ver imagen.
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En caso de no presentarse inconsistencias; hacer clic en seleccionar archivo y hacer clic
en el botén <Importar Archivo> y en la seccion informe de registros importados aparecera
el numero de registros almacenados, en caso de presentarse alguna inconsistencia el

archivo no sera cargado.
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CONFIRMACION DE PREINSCRIPCION

Una vez el usuario que ingreso a cargar el archivo se recibe el correo notificando que los
registros enviados fueron preinscritos, Hacer clic en la opcién <Consulta Expedicién Previa>

Aparecera la siguiente ventana seleccionar la fecha y clic en botén <Buscar> aparecera
una lista con todos los archivos cargados en el dia, seleccionar el archivo deseado y hacer

clic en el icono & y descargar el archivo Excel que contiene cada uno de los registros con
el numero de certificado FAG asignado.
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