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CIRCULAR REGLAMENTARIA P - 13 DE 2013 
 
 
FECHA: Bogotá D.C., 19 de junio de 2013 
 
 
PARA: INTERMEDIARIOS FINANCIEROS 
 
 
ASUNTO: NUEVO MANUAL DE SERVICIOS  
 
 
Damos alcance a la Circular Reglamentaria Externa P-11 en el sentido de 
informar que a solicitud de varios intermediarios financieros, se están 
analizando algunos temas planteados con respecto al nuevo Manual. 
  
En consecuencia, oportunamente se informará sobre la entrada en vigencia de 
la nueva normativa. 
 
Cualquier consulta sobre el particular será atendida por la Vicepresidencia de 
Operaciones, la Gerencia Comercial o la Dirección de Cartera. 
 
 
Cordial saludo, 
 
 
 
LUIS EDUARDO GÓMEZ ÁLVAREZ 
Presidente 


