5 I G Sistema Integrado
de Gestion

.

FINAGRO

INFORME DE SEGUIMIENTO, SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION

Contrato Convenio [J Acuerdo [0 Orden de Compra, Servicio u Obra [

N°. 12 de fecha de 30 de abril de 2024:

1. INFORMACION GENERAL
Contratista: Melissa Catafio Ospina

Identificacion: 1.144.062.106

Objeto: Prestar los servicios profesionales, para analizar y procesar las solicitudes de
pago de garantias siniestradas conforme los procedimientos definidos para el efecto
y de acuerdo con los lineamientos normativos establecidos en el Manual de Servicios
de FINAGRO, las Resoluciones de la Comision Nacional de Crédito Agropecuario y

demés normatividad aplicable.

Plazo de Ejecucion: 12 meses

Otrosi (s): Otrosi numero 1 al contrato de prestacion de servicios No. 12 de 2024

Fecha de Inicio: 7 de mayo de 2024

Suspensiones: N/A

Fecha de Terminacién: 6 de mayo de 2025

2. ASPECTOS FINANCIEROS

CONCEPTO VALOR

Valor Inicial

$ 62.239.560

Adiciones al valor inicial

$0
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Valor total $ 62.239.560
Valor ejecutado $ 62.066.672
Valor no Ejecutado* $172.888

*NOTA: El valor registrado como no ejecutado se debe a que en los meses de mayo
de 2024 y mayo de 2025 se realizaron pagos proporcionales a los dias que presto el
servicio. En mayo de 2024, la contratista presto el servicio 23 dias, por lo que la cuenta
de cobro fue presentada por la suma de $3.976.416. En mayo de 2025, la contratista
presto el servicio 6 dias, en ese orden de ideas la cuenta de cobro ser radico por

$1.037.326.

Los pagos efectuados fueros los siguientes:

PAGOS FECHA VALOR
1 28/06/2024 $3.976.416
2 26/07/2024 $5.186.630
3 15/08/2024 $5.186.630
4 10/09/2024 $5.186.630
5 25/10/2024 $5.186.630
6 15/11/2024 $5.186.630
7 13/12/2024 $5.186.630
8 23/01/2025 $5.186.630
9 12/02/2025 $5.186.630
10 13/03/2025 $5.186.630
11 8/04/2025 $5.186.630
12 16/05/2025 $5.186.630
13 29/05/2025 $1.037.326

3. VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES (ACTIVIDADES, BIENES, PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
RECIBIDOS)

a) CANTIDAD DE BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS

Durante el periodo de ejecucion del contrato, se le asigno a la contratista un total de
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17.461 reclamaciones. Las cuales tramitandolas todas en su totalidad conforme a los
lineamientos establecidos en las Resoluciones de la Comisién Nacional de Crédito
Agropecuario, el Manual de Servicios de Finagro y los procedimientos definidos en la
Direccion de Garantias.

b) DESCRIPCION DE LOS BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS

Se realiz6 un seguimiento mensual a la contratista sobre las reclamaciones de pago
tramitadas, lo cual se refleja en los informes “eFAG — Solicitudes pendientes por
tramitar”, descargados a través del aplicativo Feijoa. Esta herramienta permite generar
reportes de las reclamaciones pendientes por tramitar. En estos informes se pudo
validar la gestion de la contratista, evidenciando que tramitaba la totalidad de las
reclamaciones asignadas, conforme a lo establecido en el objeto del contrato.

c) CALIDAD DE LOS BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS
Las reclamaciones de pago tramitadas se gestionaron conforme a los lineamientos
establecidos por la Comisién Nacional de Crédito Agropecuario, el Manual de

Servicios de Finagro y los procedimientos establecidos por la Direccion de Garantias.

El objeto o servicio recibido tiene la calidad contratada, acorde con lo establecido en
el respectivo contrato u orden: Sl X NO

d) OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE LOS BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS

El objeto o servicio recibido fue entregado de forma oportuna, acorde con lo
establecido en el respectivo contrato u orden: Sl X NO

e) CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES CONTRATISTA

El objeto o servicio recibido cumple con lo establecido en el respectivo contrato u
orden: SI X NO

f) PORCENTAJE DE EJECUCION DEL CONTRATO

El porcentaje de ejecucion del contrato a la fecha de corte del presente informe es de
100 %

g) OBSERVACIONES GENERALES

No hay
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4. CERTIFICACION

En mi calidad de Supervisor certifico que el contratista dio cumplimiento al
mencionado objeto, ejecutando las actividades y obligaciones pactadas con
FINAGRO.

5. ANEXOS

- 2024010383 informe de seguimiento 1.
- Aportes mayo 2024.

- Cuenta de cobro No. 1.

- Informe de Gestion No. 01.

- 2024011259 informe de seguimiento 2.
- Aportes junio 2024.

- Cuenta de cobro No. 2.

- Informe de Gestion No. 02.

- 2024012967 informe de seguimiento 3.
- Aportes julio 2024.

- Cuenta de cobro No. 3.

- Informe de Gestion No. 03.

- 2024014243 informe de seguimiento 4.
- Aportes agosto 2024.

- Cuenta de cobro No. 4.

- Informe de Gestion No. 04.

- 2024017415 informe de seguimiento 5.
- Aportes septiembre 2024.

- Cuenta de cobro No. 5.

- Informe de Gestion No. 05.

- 2024010383 informe de seguimiento 6.
- Aportes octubre 2024.

- Cuenta de cobro No. 6.

- Informe de Gestion No. 06.

- 2024031015 informe de seguimiento 7.
- Aportes noviembre 2024.

- Cuenta de cobro No. 7.

- Informe de Gestion No. 07.

- 2025000572 informe de seguimiento 8.
- Aportes diciembre 2024.

- Cuenta de cobro No. 8.

- Informe de Gestion No. 08.

- 2025002747 informe de seguimiento 9.
- Aportes enero 2025.
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- Cuenta de cobro No. 9.

- Informe de Gestion No. 09.

- 2024010383 informe de seguimiento 10.

- Aportes febrero 2025.

- Cuenta de cobro No. 10.

- Informe de Gestion No. 10.

- 2025004335 informe de seguimiento 11.

- Aportes marzo 2025.

- Cuenta de cobro No. 11.

- Informe de Gestion No. 11.

- 2025050989 informe de seguimiento 12.

- Aportes abril 2025.

- Cuenta de cobro No. 12.

- Informe de Gestion No. 12.

- 2025051903 informe de seguimiento 13.

- Aportes mayo 2025.

- Cuenta de cobro No. 13.

- Informe de Gestion No. 13.

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20240604

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20240702

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20240801

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20240902

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20241001

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20241101

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20241202

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20241230

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20250203

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20250303

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20250401

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20250502

- eFAG - Solicitudes pendientes por tramitar 20250513

- INFORME_DE_SEGUIMIENTO, SUPERVISION, EVALUACION_Y_ RE-
EVALUACION 2

- Pagol

- Pago?2

- Pago3

- Pago4

- Pago5

- Pago6

- Pago7

- Pago8

- Pago9

- Pago 10
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- Pago 11l
- Pago 12
- Pago 13
Para constancia se firma a los 13 dias del mes de junio de 2025
Nombre del Supervisor: Edwir}Arturo Sanchez Ramirez
g Ny e
Firma del Supervisor: Q/& S
>
Nombre del Apoyo al Supervisor:
Firma del Apoyo al Supervisor:
GCC-FOR-008
Version: 5




