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INFORME DE SEGUIMIENTO, SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION

Contrato Convenio [0 Acuerdo [0 Orden de Compra, Servicio u Obra [

N°. 14-2023 de fecha de suscripcién: 18 de abril de 2023.

1. INFORMACION GENERAL

Contratista: SMART SOFTWARE E.U

Identificacion: 830.090.627-3

Objeto: EI CONTRATISTA se obliga para con FINAGRO a prestar el servicio de
mantenimiento del sistema de informacidon denominado "SERVICIOS FAG?”,
contemplando el desarrollo de nuevas funcionalidades y mantenimiento de la
plataforma existente del proceso de Garantias del FONDO AGROPECUARIO DE
GARANTIAS - FAG.

Plazo de Ejecucion: El plazo de ejecucidon del presente contrato serd& OCHO (8)

meses, contado a partir de la fecha de suscripcién del acta de inicio del contrato, previo
a la revision y aceptacion por parte de FINAGRO de las garantias solicitadas.

Otrosi (s): No.

Fecha de Inicio: 26 de abril de 2023
Suspensiones: No.

Fecha de Terminacidon:26 de diciembre de 2023

2. ASPECTOS FINANCIEROS

CONCEPTO VALOR
Valor Inicial $105.577.500.
Adiciones al valor inicial $0.
Valor total $105.577.500.
Valor ejecutado $105.577.500
Valor no Ejecutado* $0.
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*NOTA: El valor registrado como no ejecutado obedece a: N/A.
Los pagos efectuados fueros los siguientes:
PAGOS FECHA VALOR

1 Junio 2 de 2023. $22.925.455

2 Julio 10 de 2023. $22.925.455

3 Agosto 2 de 2023. $24.132.058

4 Septiembre 6 de 2023. $21.718.852

5 Noviembre 14 de 2023. $13.875.681

3. VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES (ACTIVIDADES, BIENES, PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
RECIBIDOS)

a) CANTIDAD DE BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS
Paquete de 700 horas de servicio técnico.
b) DESCRIPCION DE LOS BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS

Se recibié 700 horas de servicios profesionales para el desarrollo y mantenimiento del
sistema de informacién denominado "SERVICIOS FAG”, contemplando el desarrollo
de nuevas funcionalidades, y mantenimiento de la plataforma existente del proceso
de Garantias del FONDO AGROPECUARIO DE GARANTIAS — FAG. Lo cual se
certifica en los documentos anexos.

c) CALIDAD DE LOS BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS

Los servicios contratados se recibieron segun lo contratado, y el proveedor cumplié a
cabalidad con las obligaciones contractuales permitiendo asi que sistema de
informacion denominado "SERVICIOS FAG”, cumpliera con las herramientas
necesarias para su buen funcionamiento.

El objeto o servicio recibido tiene la calidad contratada, acorde con lo establecido en
el respectivo contrato u orden: Sl ~X_ NO

d) OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE LOS BIENES O SERVICIOS RECIBIDOS
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El objeto o servicio recibido fue entregado de forma oportuna, acorde con lo
establecido en el respectivo contrato u orden: Sl _X_ NO

e) CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES CONTRATISTA

El objeto o servicio recibido cumple con lo establecido en el respectivo contrato u
orden: SI _X__ NO

f) PORCENTAJE DE EJECUCION DEL CONTRATO

El porcentaje de ejecucion del contrato a la fecha de corte del presente informe es de
100 %.

g) OBSERVACIONES GENERALES

El proveedor cumplié a cabalidad con todas las obligaciones contractuales entre las
gue se llevaron a cabo se encuentran:

1. La prestacion de 700 horas de servicios profesionales para el desarrollo y
mantenimiento de forma remota de los moédulos del FAG del sistema
SERVICIOS FAG.

2. El Cumplimiento con las condiciones contenidas en las ofertas comerciales de
fecha 22 de diciembre de 2022, las cuales hacen parte integral del contrato.

3. Laimplementacion nuevas funcionalidades de acuerdo con los requerimientos
establecidos por FINAGRO, tendientes a optimizar la operativa, mejorar el nivel
de integracion entre aplicativos, tener un mayor cubrimiento de la gestion
apoyada con los aplicativos.

4. Implementacién en los aplicativos las funcionalidades necesarias, para operar
de acuerdo con las normas, resoluciones y reglamentos establecidos por las
directivas de FINAGRO vy las leyes o decretos dictados por el Gobierno y los
entes de regulacion.

4. CERTIFICACION

En mi calidad de Supervisor certifico que el contratista dio cumplimiento al
mencionado objeto, ejecutando las actividades y obligaciones pactadas con
FINAGRO.
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5. ANEXOS

Cinco (5) facturas con su respectivo informe de horas ejecutadas, formato de cumplimiento de los
requisitos del pago, certificado de parafiscales y Formato de Evaluacién y reevaluacion.

Para constancia se firma a los 9 dias de abril de 2024.

Nombre del Supervisor: Gilberto Mauricio Giraldo Ramirez.

Firma del Supervis

Nombre de Apoyo al Supervisor: N/A

Firma del Apoyo: N/A
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