CUESTIONARIO SUPLEMENTARIO CORONAVIRUS - D&O

Consideraciones Basadas en Divulgaciones

1. ¢Laindustria estd regulada? Yes i Nop
En caso de ser afirmativo: ¢ha sido la industria contactada por su regulador? Yes o No e
2. ¢Han cambiado las regulaciones debido al COVID-19? Yes L2 No'

En caso de ser afirmativo: ¢qué cambios tendra que hacer la compaiifa en sus directrices?

Finagro directamente no ha tenido que cambiar sus directrices. Sin embargo, en cumplimiento
de las diferentes normas expedidas por el Gobierno Nacional frente al tema, Finagro ha
implementado las siguientes medidas:

. La CNCA ha creado unas Lineas Especiales de Crédito LEC destinadas a financiar a los
productores afectados por la emergencia
. Finagro disefio un plan de acompafiamiento a los deudores de la cartera directa

afectados por la emergencia
» Lasreuniones de la Asamblea General y Junta Directiva se han celebrado de manera
virtual conforme a la ley.

3. Describa la estructura de Gestién de Riesgos Empresariales (ERM) dentro de la organizacion y cual es la
estructura de presentacién de informes al Consejo de Administracién. Detalle cualquier cambio que se haya
realizado en el proceso ERM debido a COVID-19.

Finagro es una entidad vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, por lo cual aplica toda
su normativa, en tal sentido aplica todos los sistemas de control de riesgo, como son Riesgo Operativo,
Crédito, Mercado, Liquidez, Seguridad de la informacion y Ciberseguridad, asi como el Sistema de
Control para el Lavado de Activos y Finaneiacién del Terrorismo. En relacién con el COVID se ha
fortalecido el esquema de monitoreo y creado un escenario formal para el tema denominado Comité de
Riesgos ampliado — Coronavirus, en el cual se exponen todos los temas relacionados con la erisis
econémica y de salud.

4. <{Tiene la empresa un equipo de gesti6n de crisis? Yes © No®

En caso de ser afirmativo: Describa la respuesta al COVID-19 a la fecha

Si, FINAGRO tiene un equipo de Gestién de Crisis que se retine cuando se presentan eventos que
pueden afectar a la entidad en relacién con temas reputacionales y de comunicacidn, adicionalmente
cuenta con el Comité técnico, conformado por el grupo de alta direccién de la entidad, que se retine a
solicitud del Presidente o de las solicitudes de sus miembros. Adicionalmente cuenta con el comité de
riesgos ampliado extraordinario — Covid en donde como se mencioné en el punto anterior se tratan y
toman decisiones relacionadas con la pandemia.

Consideraciones Financieras

Deuda



4.

1.1. ¢Cudles son los niveles de deuda? $10,8 billones representada en titulos en circulacién

1.2. éSon manejables a corto plazo? dd No

Perfil de vencimiento de deuda
FINAGRO como entidad financiera, tiene su deuda representada exclusivamente en la emisién de
titulos de deuda llamados TDA que sirven para fondear la colocacion de crédito al sector agropecuario.
Los vencimientos de los titulos son cada tres meses, pero se renueva en eses mismo periodo conforme a
la regulacion aplicable para la entidad

4Qué pactos se colocan en la deuda y qué margen de beneficio hay en estos pactos?
Los TDA’s estan regulados por el Banco de la Republica quien define sus tasas y el plazo

¢La moneda de la deuda corresponde con la moneda de los ingresos? Y No

¢La compafifa ha tenido alguna discusién con sus arrendatarios relacionado a acuerdos de - 5
pago, o algiin acuerdo de tasas preferenciales? Yes No

» " + . ] . . v - - . r :‘~
¢Ha recibido la empresa o son elegibles para recibir asistencia financiera del gobierno? Yes No

En caso de ser afirmativo, ¢bajo qué términos?

Liguidez

¢Cuél es la generacién de efectivo esperada de la compaiifa para los proximos 3-6 meses? ¢Como se compara el
uso de efectivo de la empresa con el efectivo disponible para continuar con las operaciones y la solvencia y
cumplir con las obligaciones minimas? Las fuentes de efectivo podrian ser de operaciones, facilidades de liquidez
bancaria, efectivo adicional disponible, ete. éCuéntos meses de efectivo tiene que operar el negocio dada la
generacién actual de efectivo neto, si corresponde?

La liquidez de FINAGRO se deriva de la captacién de recursos de los TDA’s, de los recaudos de carteray
la gestion de portafolio y disponible. Mediante el uso del flujo de caja se determina la liquidez necesaria
para atender las obligaciones derivadas del negocio y su indicador es positivo para los préximos 6
meses, conforme al Indicador de Riesgo de liquidez establecido por la Superintendencia Financiera

éHan cambiado su politica de periodo promedio de cobro “debtor day”? o £ No™
¢Reside en una comunidad donde esté ocurriendo la propagacion comunitaria de COVID- o~ @
19? Yes No

¢Han realizado los acreedores cambios en sus lineas de crédito? Yes C No o



Inventario/Stock

1. ¢Como estdn expuestos a las interrupciones en la cadena de suministro nacional e internacional?
No hay exposicién ya que a nivel de Bogota especificamente, se cuenta con un contrato de suministro
que atiende y ha venido atendiendo sin interrupcién las solicitudes de pedido , relacionados con ttiles y
papeleria , elementos de aseo y cafeteria, oportunamente. No contamos con cadena de suministro
Internacional

2. ¢Cudn geograficamente diversas son sus ubicaciones de fabricacién / operativas?
No aplica

3. ¢Como se veran afectadas estas operaciones globales regian por regién?
No aplica

EPL - Consideraciones Regulatorias

1. ¢Laempresa ha seguido las pautas de Ia OMS para hacer que el lugar de trabajo sea o -
limpio e higiénico y prevenir la propagacién de infecciones? Yes No
2, ¢Cudl es la politica de la empresa para un empleado en cuarentena o en autoaislamiento?

Protocolo de bioseguridad que contiene flujograma de casos sospechosos y/o positivos

éCudles son las regulaciones con respecto al empleado en cuarentena para propésitos de pago legal por enfermedad
(SSP)? Proporcione detalles y confirme que cumple con la normativa pertinente del pais

El pago se realiza de manera normal de acuerdo a la normatividad vigente en materia de seguridad
social y politicas internas de la entidad

Cambios a procedimientos internos:

4.
Plan 140 ajustes a los procedimientos para que los colaboradores puedan trabajar desde la modalidad
de trabajo en casa y protocolo de bioseguridad

5. ¢Qué cambios ha realizado la compaiifa en su politica de viajes para el personal?
Evidentemente se han restringido al maximo, pudiendo decir que practicamente que los viajes se han
suspendido desde la fecha de declaracién de la pandemia (Marzo 2020), solo se realizaran viajes
absolutamente necesarios, y aprobados por la Presidencia, en este caso las reuniones se realizan por
medios electrénicos (Teams, Zoom)

6. éQué cambios ha realizado la empresa para visitantes en sus instalaciones?
Se siguen los protocolos establecidos para el ingreso al por la copropiedad del edificio, tales como,



Desinfeccién de calzado, toma de temperatura, nombre, de la entidad a la que se dirige, identificacién,
En caso de presentar alguna novedad, se envia la persona a la zona de aislamiento, y se llama a una
ambulancia. Respecto de los colaboradores de Finagro se diligencia una encuesta diaria via electrénica
en la cual con base en una serie de preguntas formuladas por ARL, se establece el estado del
colaborador, v los pasos a seguir, en caso de presentar sintomas, que requieran atencion

7. ¢Cambios en las condiciones de trabajo de los empleados?
Se efectud un otrosi en los contratos de los colaboradores para la modalidad de trabajo en casa,
manteniendo las mismas condiciones laborales

¢La empresa ha empleado con éxito las politicas de trabajo desde casa / teletrabajo? Yes = No®

¢Si la empresa se enfrenta al cierre potencialmente permanente de cualquier instalacion o

despido de trabajadores, ¢ha consultado la empresa a los empleados y sus representantes q e
apropiados de acuerdo con las leves de despido, para el territorio particular en el que Yes No
pueden ocurrir los despidos?

10. Por favor indicar el nimero de empleados

250

EPL - Evaluacion de la salud de los empleados

1. <{Tiene la empresa una politica de enfermedad / epidemia? Por favor proporcione detalles,
Tenemos implementado un SG-SST donde se tienen identificados los tipos de riesgos y los controles a
los mismos

2. Sila empresa estd evaluando a los empleados o visitantes, {puede confirmar desde la perspectiva de la proteccién
de datos, los resultados de cualquier evaluacidn o control de salud deben manejarse de acuerdo con la ley de
privacidad pertinente en el lugar donde se realizan las pruebas v se llevan a cabo los resultados?

Si se garantiza la proteccién de datos

3. ¢Qué procedimientos tiene la compaiiia si un empleado da positivo por COVID-19?
Dentro del Protocolo de bioseguridad se establece el procedimiento a y las medidas a seguir en caso de
positivos por Covid-19

Declaracion Formal

Declaro que la totalidad de la informacién suministrada en este formulario es exacta, v que no se ha omitido
voluntariamente, ni siquiera suprimido ningén hecho. También informaré al Asegurador cualquier modificacién que
ocurra desde este dia hasta la fecha de inicio de vigencia de la péliza.



Los suscriptores se reservan el derecho de enmendar los términos, condiciones y limitaciones de cualquier segyro
emitido como resultado de esta solicitud, si es posterior a la fecha de esta solicitud, pero antes del inicio de dicho
seguro, existen modificaciones sustanciales a la informacién contenida en esta.

La finalizacion de esta solicitud no obliga al Asegurador a proporcionar cobertura, pero se acuerda que las
declaraciones y detalles contenidos en este documento serdn utilizados por los Aseguradores en caso de que se emita
un seguro.

Nombre: Marisol Duque Gomez

Cargo: Gerente Administrativa — Representante Legal
Fecha: 23 de oct/dg=2

Firma:
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